KEYSTORE.SK

Adatvédelem (GDPR)

Hatélyos: 2026. 9. 14-tdl

Uzemeltetd: ZL Consulting s.r.o.

ICO: 57037876

DIC: 2122541333

IC DPH: SK2122541333

Székhely: Vodnda 803/27, 946 52 Imel

Cégjegyzék: Obchodny register Okresného sudu Nitra, oddiel Sro, vlozka ¢. 66387/N
E-mail: info@keystore.sk

Telefon: 0905 443 340

Web: https://www.keystore.sk

1. Az adatkezelo

A személyes adatok adatkezel8je a ZL Consulting s.r.o., ICO 57037876, DIC 2122541333, IC
DPH SK2122541333, Vodna 803/27, 946 52 Imel.

Obchodny register Okresného stdu Nitra, oddiel Sro, vliozka ¢. 66387/N.

Adatvédelmi Ggyekben a info@keystore.sk cimen vagy a 0905 443 340 telefonszdmon érhet el
minket.

2. Milyen adatokat kezelunk

Attdl figgden, hogyan keres meg minket vagy fizet, kezelhetjlik: a nevet, e-mailt,
telefonszamot, az Gzenet targyat és szovegét, a kommunikacié nyelvét (SK/HU), a
megrendelés és a fizetés adatait (6sszeg, pénznem, fizetés allapota, Stripe-azonositd),
szamlazasi adatokat és ICO-t, ha vallalkozéként adja meg, valamint a webhely
megjelenitéséhez sziikséges technikai adatokat (példaul IP-cim a tarhely napléiban).

Nem kérliink személyi szdmot vagy okmanymasolatot, hacsak kiilon térvény nem irja eld.
Bankkartyaszadmokat nem térolunk - azokat kdzvetlenil a Stripe-nal adja meg.

3. Célok és jogalapok
A kapcsolatfelvételi lGrlap, e-mail vagy telefonos megkeresés megvalaszoldsa - jogos érdek és
szerz6déskotést megeldz6 [épések (GDPR 6. cikk (1) b) és f) pont).

Az IT-tdmogatasrdl, el6fizetésrél vagy egyszeri segitségnyljtasrél sz616 szerzédés teljesitése,
beleértve a fizetést és a szamlazast - szerz8dés teljesitése és torvényi kdnyvelési
kotelezettség (GDPR 6. cikk (1) b) és c) pont).

Konyvelés, adbzas és a bizonylatok megdrzése - jogi kdtelezettség.

A webhely védelme, az Urlap visszaéléseinek megel6zése és jogi igények érvényesitése - jogos
érdek.

4. Kikhez juthatnak el az adatok

Az adatokat nem adjuk el. Csak azoknak a cimzetteknek adjuk at, akikre a fizetéshez, az
Uzenet kézbesitéséhez, a tarhelyhez, az e-mailhez vagy a kdnyveléshez szliikség van - az adott
célhoz szlikséges mértékben. A f6 cimzettek listdja aldbb taldlhaté.



Kézhatalmi szerv (adéhivatal, birésag, renddrség) kérésére akkor adhatunk at adatot, ha azt
torvény irja eld.

5. EGT-n kiviili tovabbitas

Egyes szolgéltatdk (kilondsen a Stripe, a Resend, a Railway, a Google) az adatokat az USA-ban
vagy mas, EGT-n kivili orszagban is kezelhetik. llyenkor a GDPR szerinti megfelel§ garancidk
érvényesllnek, kiléndsen az altaldnos szerzddési klauzuldk, illetve - ha van - a megfeleldségi
hatdrozat.

6. Meddig orizziik az adatokat

Kapcsolatfelvételi (rlap lzenetei: a megkeresés megvalaszolasaig, majd altaldban 3 évig, ha
nem keletkezik bel6llik szerz6dés vagy reklamacid.

Szerz8déses és szamlazasi iratok: 10 év (szamviteli és adézasi elbirasok).

Stripe fizetési nyilvantartas: a Stripe szabalyai és a mi szamviteli kotelezettségeink szerint.

Tarhelynapldk: csak a webhely miikodtetéséhez és biztonsdgahoz szlikséges ideig.

7. Az On jogai
Jogosult a hozzéaférésre, a helyesbitésre, a torlésre, az adatkezelés korldtozasara, az
adathordozhatdséagra, és tiltakozhat a jogos érdeken alapulé kezelés ellen.

Kérelmét az adatkezel§ e-mailjére kiildje. A személyazonossagot aranyos médon ellendrizzlk,
hogy az adatokat ne més kapja meg.

Panaszt tehet a Szlovak Személyesadatok-védelmi Hivatalnal (Urad na ochranu osobnych
udajov SR, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava, https://dataprotection.gov.sk).

8. Sutik és a webhely

A webhely a szolgéaltatdsok bemutatdsara, a dijszabasra, a kapcsolatra és a jogi informacidkra
szolgal. Az oldal megjelenitéséhez és a cookie-hozzajarulds megjegyzéséhez technikailag
szlkséges fajlokat hasznalunk (keystore consent). A részletek a Cookie-k oldalon vannak.

Harmadik felek hirdetési és mérési cookie-jait nem hasznaljuk. A fizetési gombok a Stripe
Checkoutot nyitjdk a Stripe domainjén; ott a Stripe adatvédelmi szabalyai érvényesek.

9. A tajékoztato valtozasa

Ezt a tdjékoztatét frissithetjlik, ha a szolgéaltatdsok, a cimzettek vagy a jogszabalyok valtoznak.
Az aktualis sz6veg mindig ezen az oldalon olvashaté. Hatalyos: 2026. 9. 14-t6l.

Kikhez juthatnak el az adatok

Stripe )
Stripe Payments Europe, Limited (lrorszag) és Stripe, Inc. (USA)
Ide érkezik az el6fizetés és az egyszeri tdmogatas fizetése (Stripe Checkout). A Stripe a fizetési

adatokat, az e-mailt és a tranzakcié adatait kezeli. Szabdlyzat: stripe.com/privacy.

MH-Account s. r. o.
ICO 56674155, Baj¢ska 729/13, 946 52 Imel



Az Gizemeltetd kdnyvelbje. A szamlazasi és kdnyvelési bizonylatokat kapja (név / cég, cim, ICO,
0sszegek, fizetési datumok) a konyveléshez és az addézashoz.

Resend
Resend, Inc.

A kapcsolatfelvételi Grlap e-mailjeinek kiildése az info@keystore.sk cimre. A nevet, e-mailt,
targyat és az Uizenet szovegét a kézbesitéshez sziilkséges mértékben kezeli.
Railway

Railway Corp. (webhosting)
A keystore.sk webhely Gzemeltetése. A latogatds technikai adatait (példaul IP, napldk)

kezelheti az oldal megjelenitéséhez és a biztonsaghoz.
WebSupport

WebSupport s.r.0., Szlovakia
Az info@keystore.sk postafiok és a DNS. Ide érkeznek az Ggyfélizenetek és az Uzleti levelezés.

Google (Gmail)
Google Ireland Limited / Google LLC
A kapcsolatfelvételi Grlap masolata az ligyvezeté e-mailjére is megy

(zoltanlacza987@gmail.com) a megkeresés megvalaszolasahoz.
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