KEYSTORE.SK

Ochrana osobnych udajov (GDPR)

U¢inné od 14. 9. 2026

Prevadzkovatel: ZL Consulting s.r.o.

ICO: 57037876

DIC: 2122541333

IC DPH: SK2122541333

Sidlo: Vodnéa 803/27, 946 52 Imel

Obchodny register: Obchodny register Okresného sddu Nitra, oddiel Sro, vlozka ¢. 66387/N
E-mail: info@keystore.sk

Telefén: 0905 443 340

Web: https://www.keystore.sk

1. Prevadzkovatel

Prevadzkovatelom osobnych Gdajov je ZL Consulting s.r.o., ICO 57037876, DIC 2122541333, IC
DPH SK2122541333, Vodna 803/27, 946 52 Imel.

Obchodny register Okresného stdu Nitra, oddiel Sro, vliozka ¢. 66387/N.

Vo veciach ochrany osobnych Udajov nds kontaktujte na info@keystore.sk alebo telefonicky na
0905 443 340.

2. Aké udaje spracuvame

Podla toho, ako nas kontaktujete alebo platite, m6Zeme spracuvat: meno a priezvisko, e-mail,
telefén, predmet a text spravy, jazyk komunikacie (SK/HU), Udaje o objednavke a platbe (suma,
mena, stav platby, identifikator Stripe), faktura¢né Gdaje a ICO, ak ich uvediete ako podnikatel,
a technické Udaje o navsteve webu v rozsahu nevyhnutnom na zobrazenie stranky (napr. IP
adresa v logoch hostingu).

NeZiadame o rodné ¢&islo ani o fotokdpiu dokladu, pokial to nevyzaduje osobitny zakon. Cisla
platobnych kariet neukladdme - zadavate ich priamo u Stripe.

3. Uéely a pravne zaklady
Vybavenie dopytu z kontaktného formulara, e-mailu alebo telefénu - opravneny zaujem a
predzmluvné vztahy (¢l. 6 ods. 1 pism. b) a f) GDPR).

Uzavretie a plnenie zmluvy o IT podpore, predplatnom alebo jednorazovej pomoci vratane
platby a fakturacie - plnenie zmluvy a zakonné Uctovné povinnosti (¢l. 6 ods. 1 pism. b) a ¢)
GDPR).

U¢tovnictvo, dane a archiv dokladov - zdkonna povinnost.

Ochrana webu, predchadzanie zneuzitiu formulara a uplatiovanie pravnych narokov -
opravneny zaujem.

4. Komu moézu byt udaje poskytnuté

Udaje nepreddvame. Poskytujeme ich len prijemcom, ktori ich potrebuju na platbu, doru¢enie
spravy, hosting, e-mail alebo U¢tovnictvo - v rozsahu nevyhnutnom na dany Ucel. Zoznam
hlavnych prijemcov je nizsie.



Na poziadanie organu verejnej moci (danovy Urad, sud, policia) mézeme Udaje poskytnut, ak to
uklada zakon.

5. Prenos mimo EU

Niektori poskytovatelia (najma Stripe, Resend, Railway, Google) m6zu spracivat Udaje aj v USA
alebo v inych krajindch mimo EU. V takom pripade sa pouZivaju primerané zaruky podla GDPR,
najma Standardné zmluvné dolozky, pripadne rozhodnutie o primeranosti, ak existuje.

6. Ako dlho udaje uchovavame

Spravy z kontaktného formulara: po dobu vybavenia dopytu a nasledne spravidla do 3 rokov,
ak z nich nevyplyva zmluva alebo reklaméacia.

Zmluvné a fakturacné doklady: 10 rokov (Uc¢tovné a danové predpisy).
Platobné zdznamy u Stripe: podla ich zdsad a nasSich Uctovnych povinnosti.

Logy hostingu: len po dobu potrebnud na prevadzku a bezpecnost webu.

7. Vase prava
Mate pravo na pristup k udajom, opravu, vymazanie, obmedzenie spraclvania, prenosnost a
namietat proti spractdvaniu zalozenému na oprdvnenom zaujme.

Ziadost poslite na e-mail prevadzkovatela. Totoznost overime primeranym spésobom, aby
Udaje neboli spristupnené inej osobe.

Mate pravo podat staznost Uradu na ochranu osobnych Gdajov SR (Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava, https://dataprotection.gov.sk).

8. Cookies a web

Web slUzi na prezentédciu sluzieb, cennik, kontakt a pradvne informacie. Na zobrazenie stranky a
zapamatanie suhlasu s cookies pouzivame technicky nevyhnutné sibory (keystore consent).
Podrobnosti su na stranke Cookies.

Reklamné a meracie cookies tretich stran nepouzivame. Platobné tlacidld otvaraju Stripe
Checkout na doméne Stripe; tam platia zdsady ochrany Udajov Stripe.

9. Zmeny tychto zasad

Tieto zdsady moOzeme aktualizovat, ak sa zmenia sluzby, prijemcovia alebo pravne predpisy.
Aktudline znenie je vzdy na tejto stranke. U¢inné od 14. 9. 2026.

Komu mozu byt udaje poskytnuté

Stripe )
Stripe Payments Europe, Limited (Irsko) a Stripe, Inc. (USA)
Sem smeruje platba za predplatné a jednorazovu podporu (Stripe Checkout). Stripe spraclva

platobné Udaje, e-mail a Udaje o transakcii. Zasady: stripe.com/privacy.
MH-Account s. r. 0.

ICO 56674155, Baj¢ska 729/13, 946 52 Imel .
Uctovnik prevadzkovatela. Dostdva fakturacné a Uctovné doklady (meno / firma, adresa, 1CO,



sumy, datumy platieb) na vedenie Ultovnictva a dane.

Resend
Resend, Inc.
Odosielanie e-mailov z kontaktného formulara na info@keystore.sk. Spraclva meno, e-mail,

predmet a text spravy v rozsahu dorucenia spravy.
Railway

Railway Corp. (hosting webu)
Prevadzka webu keystore.sk. M6zZe spracuvat technické Udaje navstevy (napr. IP, logy)

potrebné na zobrazenie stranky a bezpecnost.
WebSupport

WebSupport s.r.o., Slovensko
E-mailova schranka info@keystore.sk a DNS. Sem prichadzaju spravy zakaznikov a obchodna

komunikacia.
Google (Gmail)

Google Ireland Limited / Google LLC
Képia sprav z kontaktného formulara ide aj na e-mail konatela (zoltanlacza987@gmail.com)

kvéli vybaveniu dopytu.



KEYSTORE.SK - Ochrana osobnych uUdajov (GDPR) - 1/3



KEYSTORE.SK - Ochrana osobnych uUdajov (GDPR) - 2/3



KEYSTORE.SK - Ochrana osobnych udajov (GDPR) - 3/3



